
Start your DBS Online Account Opening 
for Business

Easy steps to open your business account :

EN

1

Submit application
Fill out the application form in 

as fast as 15 minutes*.

2

Verify your Identity
See what documents and proof of 
identity you need to prepare here.

3

Account Opened
Fund in within 30 days and 
get your account activated.

*  Based on actual cases of filling out online account opening application forms, it only takes as fast as 15 minutes to complete the form.

Eligibility: 

Quick Tips for account opening

Tip

01

Right before application

Prepare the following information:
 1. Company basic information
  • Business Registration Number/Certificate of Incorporation Number
  • Registered business address

 2. Director/shareholder/partner/sole proprietor's basic information
  •  Full name in English
  •  Identity document number
  •  Date of birth
  • Contact details (Each user shall have a different email & mobile number)

Tip

02

Easy document preparation

Only a few sets of documents you'll need to upload.
Simply follow the instruction from our document guide.

Tip

03

Access up to 14 currencies

Start with a Multi-Currency Savings Account that lets you manage HKD, USD, RMB, and up to 11 
other currencies in separate wallets under one account.

Tip

04

Resume application anytime

Select “Save for later” at the bottom of pages and resume 
your application anytime before 30 days expiration. 

A reference number will be provided for you via email.

Tip

05

Keep updated about your application status

DBS will process your application 
and contact you in 2 business days 
through a call or email.

Meanwhile, you will receive an 
email that guides you through 
creating a profile on our online 
business banking platform, IDEAL, 
where you can keep track of your 
application status.

Tip

07

Account opens successfully. 
Start using IDEAL, 
our online business banking platform

More personalisation, less effort:
• Customise your account dashboard with everything 

you need on 1 screen to increase efficiency
• Create personalised alert notifications to track account 

status

Enhanced FX interface:
• Customise your FX watchlist, transact FX in real time
• Set FX price alert function

Beyond banking:
• Free invitation to business events to expand your network
• Relevant industry insights to stay ahead of the market
• Free digital solutions to elevate your business 3

Contact details

+852 2290 8068 BusinessCare-HK@dbs.com
Mon to Fri: 9am to 6pm (except public holidays)� 

Tip

06

Contact us for service

After opening the account, you can contact us to apply for the following service:
• Financial trading and services
• Corporate ATM card

• Cheque book
• Investment account

After submitting your application, 
you will start to verify your identity online

Download the IDEAL mobile app

Download and launch DBS IDEAL mobile app from your 
device’s app store. Find the reference number in your 
email to get ready for identity verification. 

Step

1/3

Before starting the identity verification 

Prepare the followings before start :
1. Your original ID card
2. A well-lit place to take a selfie 
3. Your signature on plain paper if you’re an authorised signatory
4. Takes around 5 to 10 minutes

Step

2/3

Complete identity verification

1. Capture your ID card. If you're Chinese Resident ID card holder, scan your ID card with NFC.
2. Capture your selfie by following the on-screen instructions
3. Capture your signature if you’re an authorised signatory

Step

3/3

Capture angel 2

Please tilt the phone and put the ID card in the box
Nod your head

Is a limited company, sole proprietorship & partnership incorporated and registered in Hong Kong. 
A business operating entity with operating office or Principal Place of Business in Hong Kong or China.

Is without corporate director(s)/ shareholder(s)/ partner(s)/ authorised signatory(ies).

Has up to 4 director(s)/ shareholder(s)/ partner(s) and at least 1 holding Hong Kong permanent ID/ 
Chinese Resident ID card.

Apply DBS Business Account Now

Click Here for the Guide

To open business account via online identity verification, make sure your business:

Apply DBS Business Account Now

Apply DBS Business Account Now

*Make sure your app's 
location is set to Hong Kong

Verify 
identity

1.

2. 3.

Reference number: <HKGLYYMMDD-Y>

繁 简

https://smeportal.dbs.com/hk/accounts/#/
https://smeportal.dbs.com/hk/accounts/#/
https://smeportal.dbs.com/hk/accounts/#/
https://www.dbs.com.hk/sme/iwov-resources/forms/hksme/zh/day-to-day/accounts/businessaccount_docpreparation.pdf
https://www.dbs.com.hk/sme/iwov-resources/forms/hksme/zh/day-to-day/accounts/businessaccount_docpreparation.pdf


馬上開立星展網上企業賬戶

如要申請企業賬戶，只需完成簡單幾步：

繁

1

提交申請

最快15分鐘*填妥申請表格。

2

驗證身份

按這裡查看需要準備的文件

和身份證明。

3

開立賬戶

於開户30日內存入資金，

並啟動賬户。

* 根據網上企業開戶填寫申請表實例，最快只需15分鐘填妥申請表 。

申請資格 : 

開戶貼士

貼士

01

申請前 

請準備以下資料 ：

1. 公司基本資料

• 商業登記號碼／公司註冊證明書編號

• 註冊商業地址

2. 董事／股東／合夥人／獨資經營者的基本資料

• 英文全名

• 身份證明文件號碼

• 出生日期

• 聯絡方式 （每人都應提供不同的電子郵件和手機號碼)

貼士

03

貼士

05

貼士

06

貼士

07

多達14種貨幣選擇

多種貨幣儲蓄戶口讓您以同一賬戶分別管理港元、美元、人民幣及多達11種其他貨幣。

貼士

04

隨時繼續完成申請

您可以隨時按下“儲存及離開”儲存申請資料。

您將透過電郵收到參考編號，並可在30天內繼續完成申請。

查看申請狀態

星展將會處理您的申請，並於2個工作

天內以電話或電郵方式聯絡您。

與此同時，您將收到一封電郵，內容

列明網上銀行服務平台 IDEAL的登入

步驟， 讓您隨時查看申請狀態。

成功開設賬戶後，

便能立即使用我們的網上銀行服務平台IDEAL！

更個人化，更高效：

• 備有個人化單一螢幕的專屬版面 ，資訊一覽無遺，效率更高

• 建立個人化通知，掌握賬戶狀態

升級外匯交易界面：

• 自設外匯觀察列表，進行實時外匯交易

• 設有外匯價格提示功能

超越一般銀行服務：

• 免費參加商務活動，擴展人際網絡

• 提供相關行業的獨到見解，讓您領先市場

• 提供免費數碼方案，提升業務表現

聯絡我們

+852 2290 8068 BusinessCare-HK@dbs.com
星期一至五： 早上9時至下午6時（公眾假期除外）

聯絡我們，享受其他服務

開立賬戶後，歡迎聯絡我們申請以下服務： 

• 貿易融資及服務

• 企業提款卡

• 支票簿

• 投資賬戶

完成申請後，開始網上核實身份

下載IDEAL手機應用程式

下載並啟動IDEAL手機應用程式。參考編號可於您的電郵內

查閱，以作核實身份之用。

步驟

1/3

開始核實身份之前

準備以下事項：

1. 您的身份證正本

2. 於光線充足的環境自拍

3. 在白紙上簽名（只適用於被授權簽署人）

4. 需時約5至10分鐘

步驟

2/3

完成核實身份

1. 拍攝身份證，如您持有中國居民身份證，利用NFC讀取您的身份證

2. 按照指示拍攝自拍

3. 上傳您的簽名（只適用於被授權簽署人）

步驟

3/3

進入第二張拍攝

請傾鈄手機，將身份證置於框內
請點頭

立即申請星展企業賬戶

貼士

02

輕鬆準備所需文件

根據我們的文件指南，簡單上載幾份文件。

按此瀏覽指南 

如要透過網上身份核實開立企業賬戶，必須確保您的業務： 

立即申請星展企業賬戶

立即申請星展企業賬戶

*確保已設定地區為香港

1.

2. 3.

參考編號：<HKGLYYMMDD-Y>

屬於在香港註冊成立的有限公司、獨資經營者與合夥企業者，而其設有營運辦公室的營運實體或主要業務地址位於

香港或中國。�

沒有企業董事／企業股東／企業合夥人／企業簽署人。 

最多4名董事／股東／合夥人，至少1人持有香港永久性居民身份證／中國居民身份證。

EN

核實身份

简

https://smeportal.dbs.com/hk/accounts/#/
https://smeportal.dbs.com/hk/accounts/#/
https://smeportal.dbs.com/hk/accounts/#/
https://www.dbs.com.hk/sme/iwov-resources/forms/hksme/zh/day-to-day/accounts/businessaccount_docpreparation.pdf
https://www.dbs.com.hk/sme/iwov-resources/forms/hksme/zh/day-to-day/accounts/businessaccount_docpreparation.pdf


EN

1

提交申请
最快15分钟*填妥申请表格。

2

验证身份
按这里查看需要准备的文件

和身份证明。

3

开立账户
于开户30日内存入资金，

并启动账户。

* 根据网上企业开户填写申请表实例，最快只需15分钟填妥申请表。

提示

01

申请前  

请准备以下资料：

1. 公司基本资料

• 商业登记号码/公司注册证明书编号書編號

• 注册商业地址

2. 董事/股东/合伙人/独资经营者的基本资料

• 英文全名

• 身份证明文件号码

• 出生日期

• 联络方式 （每人都应提供不同的电子邮件和手机号码)

提示

03

提示

05

提示

06

提示

07

多达14种货币选择

多种货币储蓄户口让您以同一账户分别管理港元、美元、人民币及多达11种其他货币。

提示

04

随时继续完成申请

您可以随时按下“储存及离开”储存申请资料。

您将通过电子邮件收到参考编号，并可在30天内继续完成申请。

查看申请状态

星展将会处理您的申请，并于2个工作

天内以电话或电邮方式联络您。

与此同时，您将收到一封电邮，内容

列明网上银行服务平台 IDEAL的登入

步骤， 让您随时查看申请状态。

成功开设账户后，
便能立即使用我们的网上银行服务平台 IDEAL！

更个性化，更高效：

• 备有个性化单一屏幕的专属版面，资料一览无遗，效率更高

• 建立个性化通知，掌握账户状态態

升级外汇交易界面：

• 自设外汇观察列表，进行实时外汇交易

• 设有外汇价格提示功能

超越一般银行服务：

• 免费参加商务活动，扩展人际网络絡

• 提供相关行业的独到见解，让您领先市场

• 提供免费数码方案，提升业务表现

联络我们

+852 2290 8068 BusinessCare-HK@dbs.com
星期一至五： 早上9时至下午6时（公众假期除外）

联络我们，享受其他服务

开立账户后，欢迎联络我们申请以下服务： 

• 贸易融资及服务

• 企业提款卡

• 支票簿

• 投资账户

完成申请后，开始网上核实身份

下载IDEAL手机应用程式

下载并启动IDEAL手机应用程式。参考编号可于您的电邮内

查阅，以作核实身份之用。

开始核实身份之前

准备以下事项：

1. 您的身份证正本

2. 于光线充足的环境自拍

3. 在白纸上签名（只适用于被授权签署人）

4. 需时约5至10分钟

完成核实身份

1. 拍摄身份证，如您持有中国居民身份证，利用NFC读取您的身份证

2. 按照指示拍摄自拍

3. 上传您的签名（只适用于被授权签署人）

*确保已设定地区为香港

步骤

1/3

步骤

2/3

步骤

3/3

开始拍摄第二张

请倾斜手机，将身份证置于框内
请点头

立即申请星展企业账户

提示

02

轻松准备所需文件

根据我们的文件指南，简单上载几份文件。

按此浏览指南

如要通过网上身份核实开立企业账户，必须确保您的业务： 

立即申请星展企业账户

立即申请星展企业账户

1.

2. 3.

参考编号： <HKGLYYMMDD-Y>

属于在香港注册成立的有限公司、独资经营者与合伙企业者，而其设有营运办公室的营运实体或主要业务地址位于

香港或中国。

没有企业董事/企业股东/企业合伙人/企业签署人。

最多4名董事/股东/合伙人，至少1人持有香港永久性居民身份证/中国居民身份证。

如要申请企业账户，只需完成简单几步：

申请资格 : 

开户提示

繁

Verify 
identity核实身份

马上开立星展网上企业账户

简
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